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APPEL A COMMUNICATION

Contexte & Objectifs

La gestion et I'organisation des services publics en réseau, avec une mise en avant
des éléments d'entrepreneuriat, d'innovation et de financement, constituent une
problématique essentielle pour les gouvernements et les citoyens du monde
entier. Les services publics en réseau, tels que 1'énergie, I'eau, les transports et les
télécommunications, revétent une importance cruciale pour la vie quotidienne
des citoyens et pour la croissance économique, comme le souligne le rapport de la
Banque mondiale sur limportance des infrastructures publiques pour le
développement économique (Banque mondiale, 2019).



Dans ce contexte, I'organisation de ce colloque sur le "Management des
Services Publics en Réseau" en Algérie prend tout son sens. En effet, cet
événement vise a explorer les avancées et les défis liés a l'introduction
de concepts d'entrepreneuriat, d'innovation et de financement dans la
gestion des services publics en réseau en Algérie. Il s'appuiera sur des
expériences internationales réussies, comme l'exemple du modeéle de
partenariat public-privé dans le secteur de l'eau dans quelques pays
deyeloppes//IOCDE772018), 7 tout en “tenamnt compte Wde da Jréalité
algérienne.

En effet, 1'Algérie est confrontée a de nombreux défis en matiére de
services publics en réseau, tels que la qualité de la fourniture
d'electricité et d'eau potable a tous les citoyens, la modernisation des
infrastructures de transport et de télécommunications, - et
l'amélioration de 1'acces aux soins de santé.

Ce colloque pourrait rassembler des experts (professionnels et
académiciens) pour discuter des meilleures pratiques en matiere de
gestion et d'organisation des services publics en réseau. Les
participants pourraient partager des expériences et des lecons apprises
dans d'autres pays, ainsi que des solutions innovantes pour relever les
défis spécifiques de 1'Algérie.

Enfin, cette manifestation pourrait servir de plate-forme pour discuter
de la reéalité algérienne en matiére de services publics en réseau et
pour formuler des recommandations concréetes pour améliorer la
gestion et l'organisation de ces services dans le pays, et en particulier
la qualité de vie des citoyens, la qualité des services publics, 1'efficacité
des organisations publiques et pour favoriser le développement
économique dans le pays.

Les objectifs du colloque sont :

e Comprendre les meilleures pratiques internationales en matiére de
gestion de services publics en réseau.

e Identifier et analyser les principaux défis auxquels sont confrontés
les services publics en réseau.

e Mettre en avant les avancées technologiques et les solutions
numeériques susceptibles d'améliorer l'efficacité et la qualité des
services publics en réseau.



Axes de recherche :

Gestion et Organisation des Services Publics en Réseau ;

Les technologies de l'information et de la communication (TIC) et
leur ro6le dans la gestion et l'organisation des services publics en
réseau.

Gestion et Organisation des Services Publics en Réseau : entre
Politiques publiques et Approches et Modeéles entrepreneurials ;

Les enjeux de la gestion et de l'organisation des services publics en
réseau dans les zones rurales.

Les stratégies de développement et perspectives d'innovation dans
les services publics en réseau.

Les approches participatives dans la gestion et l'organisation des
services publics en réseau.
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Modalités de soumission :

e Les projets de communication devront parvenir sous la forme d’un
réesumé de 02 pages maximum, accompagné des coordonnées des

auteurs.

e Les propositions sont a envoyer a l’adresse mail suivante
colloque.ensm.fgi2021@gmail.com

e Les langues de ’événement seront : I’arabe, le francais et ’anglais.

e Les organisateurs envisageront la possibilité d’organiser certaines

sessions en visioconférence.

Publication :

Les organisateurs du colloque donneront I’opportunité aux participants la
possibilité de publication de leurs communications dans le prochain
numéro de la revue de ’ENSM : Algerian Journal of Management Sciences

(AJMS).
Dates a retenir

e 01 octobre 2023 : Apparition de I’appel a communication.

e 30 novembre 2023 : Date limite pour la soumission des projets de

communication.
e 20 décembre 2023 : Notification du Comité scientifique d’acceptation.
e 17 janvier 2024 : Tenu du Colloque National.
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